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PRIHOVOR

TATRAVAGONKA, a. s. je najvacdim vyrobcom Zelezni¢nych nakladnych vagénov a podvozkov
v Eurdpe a patri medzi najvyznamnejsie podniky v ramci Slovenskej republiky.

Ako taka, ma nielen povinnosti vyplyvajuce z obchodnych vztahov, ale i povinnosti moralne a etic-
ké. Prostredie, v ktorom travime znacnu Cast svojho Zivota, nas bezpochyby ovplyviuje a do istej
miery i formuje.

Kazdy z nds je spoluzodpovedny za spdsob, akym spolu komunikujeme, za to, ako sa k sebe spra-
vame, nakolko sme k sebe ohladuplini a tolerantni.

Neexistuje Ziadna odliSnost — fyzicka, kulturna, nabozZenska Ci ina, ktora by z nas robila menej
hodnotnych jedincov a to, ¢i bude na pracovisku panovat atmosféra vzajomnej Ucty, tolerancie
a porozumenia zavisi len od nas.

To, Co plati smerom do vnutra podniku plati i navonok. Pracujeme v spolo¢nosti, ktora si svoje
meno budovala viac nez 100 rokov, a preto musime svojim zodpovednym pristupom k produktu,
k spolo¢nosti, k Zivotnému prostrediu a k obchodnym partnerom dostojne reprezentovat odkaz
generacii, ktoré tento podnik budovali pred nami a byt jeho nositelmi pre generacie, ktoré pridu
PO Nas.

VEDENIE IDE PRIKLADOM A UPEVNUJE POZNANIE KODEXU

Ako vedenie spolo¢nosti sa zavazujeme k doslednému uplatfiovaniu zasad v kddexe uvedenych
bez vynimiek a rozdielov, ktoré by jeho hodnotu znizovali.

Mordlne a etické spravanie budeme podporovat, jeho prejavy vyzdvihovat a spravanie, ktoré mu
odporuje dosledne potlacat.

Sami sa budeme kddexom riadit, aby sme nedopustili ani najmensiu pochybnost, Ze tento kddex
vnhimame nielen ako zavazok spolocnosti ako takej, ale i nas samotnych.

Je nasSou spoloc¢nou povinnostou zabezpecit znalost tohto kddexu a povedomie o fom u kazdého
kolegu v nasej spolo¢nosti tak, aby bol neoddelitelnou sucastou nasho pracovného Zivota.

Ing. Juraj Hudac
generalny riaditel Tatravagonka, a. s.
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NASE HODNOTY

Nas eticky kodex je postaveny na zakladnych hodnotach, ku ktorym sa ako zamestnanci hrdo
hlasime.

Zodpovednost — spravame sa profesionalne a mame chut sa neustale ucit nové veci a zdokona-
lovat sa po ludskej, aj odbornej stranke. Pristupujeme zodpovedne voci Zivotnému, socidlnemu
a kulturnemu prostrediu.

Spolupraca — je zaloZena na dvoch pilieroch a to sebavedomie a pokora. Kazdy z nas veri v samé-
ho seba a ma na pamati, Ze spolu to dokaZzeme. Spolupracujeme, aby sme dosiahli nas spoloc¢ny
ciel. VSetci sme ¢lenom jedného timu a spolupracujeme v zaujme integrity, zodpovednosti, kva-
lity, excelentnosti a odbornosti. Vyznamnym prvkom nasej spoluprace je otvorena komunikacia
napriec celou spolo¢nostou. Zdielame nielen rovnaké vagonarske hodnoty ale aj rovnaké infor-
macie.

Inovativnost — sme zdravo zvedavi a s otvorenou myslou tvorime, implementujeme a pozerame
sa nainovativne rieSenia na trhu nakladnej Zzeleznicnej prepravy. Osobnostny rozvoj a vzdelavanie
vSetkych nasich zamestnancov nam prinasa kreativne riesSenia, pristupy a pohlady od malickosti
az po velké projekty. Posivame hranice a hladame nové vyzvy, ktoré sa zhmotnuju v realnych
produktoch vdaka nasej kreativite.

Dovera — je nasou spolo¢nou moralnou hodnotou, ktorou vyjadrujeme svoj jednoznacny postoj
k spolo¢nosti TATRAVAGONKA, a. s. a rovnako tie? ku kazdému jednému kolegovi. Tato hodnota
nas spaja a prejavuje sa lojalnostou k spolocnosti. DOverujeme si navzajom a zaroven sme do6-
veryhodni. Doveru preukazujeme aj svojim kolegom, i uZ je to nadriadeny alebo podriadeny
v ramci vertikalnej organizacnej Struktury. Rovnako otvorene, transparentne a eticky sa sprava-
me k nasim partnerom, ¢im si budujeme dbéveryhodnost a reSpekt v obchodnych vztahoch.
Bezpeénost — je pre nds véetkych prvorada. Najviac si cenime [udsky Zivot. Nasou najvys$sou pri-
oritou je vytvaranie bezpecného pracovného prostredia.

Pri dodrziavani bezpecnosti nerobime kompromisy, neovplyvnia ju ani dosahovanie cielov, kvali-
ty, nakladov a terminov spolocnosti.

Sme si vedomi zodpovednosti za vlastnu bezpecnost. Zaroven preberame na seba kolektivnu
zodpovednost za bezpecénost a zdravie kazdého jedného z nas.

BYT PRVOU VOLBOU

6L D
NASA TATRAVAGONKA
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NULOVA TOLERANCIA

Spolo¢nost TATRAVAGONKA, a. s. vyjadruje svoj zadsadny zamietavy postoj a nulovd toleranciu

v oblasti:

e korupcie, Uplatkov, podvodoy, prania Spinavych penazi, nezakonnych praktik, nekalej hospo-
darskej sutaze, insider tradingu (uzatvaranie dohody a obchodu na zaklade poznania neverej-
nych informacii),

e krimindlnej ¢innosti, terorizmu

e porusovania ludskych prav, detskej, ilegalnej a ndtenej prace, moderného otroctva,

e rasizmu, diskriminacie — prava na sebaurcenie, vierovyznanie, orientaciu,

e sexualneho obtaZovania, uzivania alkoholu a omamnych latok

e nerovnakého zaobchdadzania, a to u vSetkych zucastnenych stran pracovného, obchodného
a spolocenského kontaktu.

TVORIME SVOJE PRACOVNE PROSTREDIE

Kazdy z nds, sa podiela na vytvarani pracovného prostredia v ktorom travime pomernu c¢ast svoj-
ho dna. Je iba v nasich rukach, aké pracovné prostredie si vytvorime.

Redpektujlc osobnu integritu a réznorodost nazorov svojich zamestnancov TATRAVAGONKA, a. s.
vyZzaduje na pracovisku najvyssi stupen osobnej moralky a dodrziavanie principov tohto Etického
kédexu.

KAZDEHO Z NAS DOMA NIEKTO CAKA

Kladieme velky doraz na dodrziavanie a podporu pravidiel a principov zabezpecujucich a pod-
mienujucich bezpecnost na pracoviskach a to bez rozdielu.

Sme si vedomi skuto€nosti, Ze vSetci mame svoj podiel zodpovednosti na vytvarani bezpecnych
pracovnych podmienok a podmienok prace s neustalou snahou zlepSovania sa.

Na podporu dosiahnutia tohto ciela vyuzivame aj nastroje k zvySeniu povedomia k bezpecnosti
prace a tieZ osvetu s formou pozitivnej motivacie. Nasu zodpovednost v tejto oblasti kontinualne
monitorujeme, hodnotime a zlepSujeme.

NASE SANCE SU VYROVNANE

Podporujeme slusné a partnerské spolunazivanie zaloZzené na tolerancii a otvorenom pristupe
bez predsudkov. Poskytujeme rovnaké sance bez ohladu na rasu, pohlavie, farbu pleti, vek, vy-
znanie, postihnutie, ¢i socialny pévod. Rozhodujeme sa len na zaklade kvalifikacie a schopnosti.
Podporujeme nasich zamestnancov Sirokym programom vzdelavania, vyhladavame talenty a da-
vame im priestor, aby rozvijali svoje schopnosti aj v prospech nasej spolo¢nosti. Mame otvorené
dvere pre slusné vyjadrenie svojich nazorov slobodne a bez obav z nasledkov.
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RESPEKTUJEME DRUHYCH

Vsetci mame pravo na férové a zdvorilé zaobchadzanie zo strany kolegov aj nadriadenych. Res-
pektujeme dostojnost a osobnu sféru kolegov a ku vSetkym sa spravame s Uctou, bez ohladu na
farbu pleti, narodnost, povod, pohlavie, sexualnu identitu, vierovyznanie, politicky nazor, telesnu
konstituciu alebo vyzor. Nepodielame sa na Ziadnej forme Sikany, mobbingu alebo bossingu, ne-
tolerujeme akukolvek formu obtaZovania, pri ktorej trpi ludska ddstojnost a mbze mat za nasle-
dok zavazné psychické a fyzické problémy.

Sikanou sa rozumie neoddvodnené a zlomyselné zataZovanie osoby, kladenie jej prekaZok,
obtaZujuce Ci poniZujlce spravanie voci nej alebo jej tyranie zo strany jednotlivca alebo skupi-
ny, pricom sa moze prejavovat fyzickym ¢i psychickym ubliZzovanim. Na pracoviskdach moze ist
0 mobbing alebo bossing.

Mobbing oznacuje najroznejsie formy zneprijemnovania Zivota na pracovisku. Ide o formu Sika-
ny, ktorej podstatou su opakované verbalne, fyzické alebo psychické natlaky a utoky zamerané
proti niektorému jednotlivcovi. Charakteristicka je pre nich skrytost, rafinovanost a zakernost.
Cielom mobbingu je poskodenie druhého s cielom nasledného prepustenia zo zamestnania.

Bossing je psychické Sikanovanie v zamestnani, ktorého sa dopusta na svojom podriadenom
nadriadeny pracovnik. I[de teda o spravanie nadriadeného, ktoré poskodzuje podriadeného pred
jeho kolegami, staZuje, ¢i znemozriuje mu jeho pracu zadavanim nezmyselnych tUloh a odmieta-
nim komunikacie.

POZNAME A PLNIME SVOJE POVINNOST]
Medzi naSe zakladné predpisy vydavané v spolocnosti patria:

Organizacny poriadok je nasa zakladna organizacna norma spolo¢nosti, ktord ma komplexny
charakter, upravuje zasady a pravidla vnutornej organizacie a vztahy medzi Utvarmi spoloc¢nosti
v systéme riadenia.

Politika kvality je dokument, ktorym formuluje vykonné vedenie spolo¢nosti nase celkové zame-
ry a smery pdsobenia spolo¢nosti v oblasti kvality na obdobie 5 aZz 10 rokov.

Prirucka kvality je hlavny dokument systému manazérstva kvality, ktory nam poskytuje jeho de-
tailny popis a pomaha pri jeho realizacii a udrzZiavani.

Environmentalna politika a Politika BOZP formuluju nase ciele, zavazky a snahu o trvalé zlepso-
vanie v prislusnej oblasti zo strategického hladiska.

Prirucka integrovaného manazérskeho systému je nadstavbou technicko-organiza¢nych postu-
pov a popisuje model IMS podla noriem ISO 14001 a ISO 45001.

Vsetci zabezpecujeme maximalnu ochranu spracovavanych osobnych a ostatnych udajov pred
ich moZznym zneuzitim v zmysle platnej legislativy. Pri styku s tymito udajmi dodrziavame mican-
livost v sulade s vnutornymi predpismi spolo¢nosti ako aj vSeobecne platnou legislativou GDPR.
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CHRANIME MAJETOK A ZAUJMY NAS VSETKYCH

Zaujem akcionarov spolocnosti reprezentuje zaujem nas vsetkych. Spolo¢ne budujeme efektiv-
nu, ziskovUl a konkurencieschopnu spolocnost, ktora predstavuje oporny a stabilny pilier pre svo-
jich zamestnancov. Ochranujeme investicie, majetok, zaujmy, know-how spolo¢nosti a naklada-
me s nimi hospodarne.

TRANSPARENTNOST JE NAJKRATSIA CESTA K CIELU

Vsetky poZzadované informacie poskytujeme nacas, v pozadovanej forme, s dérazom na ich kom-
pletnost, naleZitost a spravnost ich toku.

ResSpektujeme opravnené poziadavky inych a zaroven trvame na naplneni vlastnych poZiadaviek
tak, aby bola zachovana kontinuita informacného retazca a nami poskytované informacie a Udaje
viedli k naplneniu stanovenych cielov.

Udavame vzdy presné a pravdivé hodnoty a informacie, poskytujeme spravne udaje a vystupy,
a tym umoznujeme rozhodovanie na zaklade faktov.

Sme k sebe ohladuplni a reSpektujeme zasady procesného riadenia, s dérazom na princip inter-
ného dodavatela a zakaznika.

NASA KVALITA = BEZPECNOST INYCH

Nase produkty su sucastou verejnej infrastruktury, a preto kladieme najvyssi déraz na ich bez-
pecnost, zvazujeme a hodnotime vsetky suvisiace rizikd a snaZzime sa im predchadzat. Pri ich
vyvoji uplatiujeme najnovsie poznatky a vyuzivame nase mnohorocné skusenosti. K vyrobe pri-
stupujeme s najvyssou mierou zodpovednosti, poctivo a s vyuzitim vSetkych osobnych znalosti,
pricom reSpektujeme a uplathujeme vsetky legislativne nariadenia ako aj interné predpisy.

CHCEME SA ZLEPSOVAT

NepretrZite pracujeme na zlepSovani systémov manazmentu kvality, bezpecnosti a ochrany zdra-
via pri praci a Zivotného prostredia.
Sme certifikovani v sulade s najnovsimi platnymi normami ISO TS 22163, ISO 45001 a ISO 14001

a nasim cieflom je nadalej zachovavat a zvySovat Uroven certifikdcie systémov a produktov spo-
loCnosti.

Na neustalom zlepSovani spoloc¢nosti sa podielaju vSetky Urovne riadenia a vyznamnou mierou
k nej prispievame aj prostrednictvom podanych podnetov na zlepsenie.

PriebeZne sledujeme a pravidelne aktualizujeme ciele spolo¢nosti ako aj suvisiace klucové uka-
zovatele vSetkych zavedenych procesov, v pripade potreby prijimame a kontrolujeme plnenie
napravnych opatreni.

Vzdy kondme v stlade s mottom ,, BYT PRVOU VOLBOU“ vo vietkych smeroch.
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REPREZENTUJEME SPOLOCNOST

STAVIAME NA KOREKTNOM PARTNERSTVE

Korektné partnerstvo pre nas neznamena len nevyhnutné naplnenie litery zakona, ale hlavne
podnikovu a obchodnu kultidru. Staviame na korektnych, transparentnych vztahoch so vsetkymi
zainteresovanymi stranami. Svojim vystupovanim voci partnerom a institlciam reprezentujeme
spolocnost, jej hodnoty, postoje a principy, nie svoju osobnost. Dbame na profesijnu povest na-
Sej spoloCnosti. ZdrZziavame sa akéhokolvek konania, ktoré by mohlo ovplyvnit nas nestranny
usudok a objektivne konanie v zaujme spolo¢nosti.

Takzvany konflikt zaujmov mo&ze nastat pri mnohych situaciach a aktivitdch, najc¢astejsie vsak pri
subehu zamestnani, pri vyskyte rodinnych vazieb v podniku a kooperujucich spolocnostiach a in-
vesticiach do kooperujucich a konkurenénych spolo¢nosti. Konflikt zaujmov mbéze vazne poskodit
zaujmy a majetok spolocnosti a vyrazne narusit pracovnu moralku.

V oblasti prijimania darov a prejavov pohostenia vedenie spolocnosti vyjadruje ddveru svojim
zamestnancom. Ako zamestnanec mozem prijat takuto formu obchodnej pozornosti, je vSak vy-
lu€ené, aby predstavovala formu nezakonného obohatenia, ktoré ovplyvni moj objektivny Usu-
dok a rozhodovanie.

CHRANIME DUSEVNE VLASTNICTVO

Je nasou povinnostou chranit nase a aj cudzie dusevné vlastnictvo vo vsetkych jeho podobach —
patenty, autorské prava, licencie, software, ochranné znamky a znacky, obsah webu a tlacovin,
rozne formy dizajnu a iné formy dusevného vlastnictva.

NEZVEREJNUJEME INFORMACIE

Pre zabezpeclenie konzistentnosti vyjadreni sa v mene spolocnosti mézu vyjadrovat iba jednotlivi
¢lenovia predstavenstva a PR a marketingové oddelenie. Sme lojalni, dodrziavame micanlivost
a nezhotovujeme fotografie a videa v areadli spolocnosti. Akékolvek poskytnutie informacii, foto-
grafii a videi zhotovenych v spolocnosti tretej strane méze viest k posSkodeniu zaujmov vsetkych
zUcCastnenych stran. ReSpektujuc sukromie a nazory svojich zamestnancov, zamestnanci nemaju
opravnenie konat v mene spolo¢nosti a na socialnych médiach nesmu uverejiiovat a Sirit infor-
mécie o spolo¢nosti. Oblast komunikacie spolo¢nosti TATRAVAGONKA, a. s. na socidlnych médi-
ach je ulohou odd. PR a marketingu.

POLITICKY SA NEANGAZUJEME

NevyuZzivame dobru povest, obchodné meno alebo majetok spolo¢nosti pre podporu urcitej po-
litickej strany alebo politického hnutia, presvedcenia, smeru. Zaroven vylucujeme podporu na
pdde spolocnosti a to akymkolvek spésobom. Tak ako sa spolocnost a jej vedenie stavia apoli-
ticky, je Ziaduce aby politické sympatie alebo ¢lenstvo zamestnanca v niektorej politickej strane
alebo politickom hnuti nemalo Ziaden negativny dopad na riadny a poctivy vykon prace.
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VZTAHY S VEREJNYMI INSTITUCIAMI

Vztahy s verejnymi instituciami su zaloZené na korektnom, zdkonom a maximalne etickom pri-
stupe, ktory nekompromituje dobru povest nasej spolocnosti. Tato podmienka sa vztahuje aj na
priame alebo nepriame prispevky, vydavky, dary alebo pohostenie poskytnuté zamestnancami
alebo inymi zastupcami spolo¢nosti v prospech verejnych institucii.

SME CLENMI SPOLOCENSTVA

PODPORUJEME SVOIJE OKOLIE

Spolo¢nost TATRAVAGONKA, a. s. sa dlhodobo radi medzi piliere regidnu nielen v oblasti zamest-
nanosti. Nasu angazovanost na poli spolocenského rozvoja regiénu zastreSuje Sponzoringova
a filantropicka komisia zostavena zo zamestnancov. Jej hlavnou Ulohou je transparentne komuni-
kovat a pomahat pri dosiahnuti potrieb regionu, komunit, institucii, jednotlivcov a nasich kolegov
v oblastiach Sportu, kultury, vzdelavania a zdravia.

Budovanim komunity ,Vagonar s velkym srdcom” sa snaZzime angazovat, motivovat a inSpirovat
svojich kolegov k dobrovolnickej ¢innosti, ktora zlepsuje nase okolie, kvalitu Zivota inym a prispie-
va k ich osobnostnému rastu.

Spolo¢ne sa snazime zlepSovat verejné blaho nasho regionu.

CHRANIME ZIVOTNE PROSTREDIE

Zavazujeme sa k ochrane Zivotného prostredia so zreteflom na prava buducich generdacii. Pri svo-
jej ¢innosti sa usilujeme o rovnovahu medzi vyrobnymi a environmentalnymi zaujmami.

ResSpektujeme dodrziavanie vseobecne zavaznych pravnych a ostatnych predpisov a zaroven sa
snazime, aby ciele a vysledky nasich ¢innosti v environmentalnej oblasti boli zndme nasim za-
mestnancom, obchodnym partnerom ako aj vSetkym ostatnym zainteresovanym stranam. Zava-
dzanim novych technoldgii s vy$simi standardami menime postoj k ochrane Zivotného a pracov-
ného prostredia.

Mame za to, Ze pochopenie doleZitosti zachovania trvalej udrzatelnosti v Zivotnom prostredi je
cesta dalSieho napredovania do buducnosti so zachovanim prijatelného Zivotného prostredia
pre nas vsetkych.

Zameriavame sa na prevenciu a zabranenie vzniku neprijatelného rizika, zaroven zvysujeme en-
vironmentalne povedomie vsetkych zamestnancov.

Zivotné prostredie nie je len dedi¢stvom, ale pozi¢kou od nasich deti.
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ETICKY KODEX V PRAXI

O naplnenie etického kédexu v kazdodennom Zivote sa mbzeme postarat len my, zamestnanci
a manazéri, a to kazdodennym dodrziavanim a zlepSovanim firemnej kultury, ktoru vsetci tvori-
me. V pripade, Ze sa stretneme so situaciou, tykajucou sa spravania mimo nasich vagonarskych
hodndt a dobrych mravov definovanych v tomto kdédexe, mame moznost obratit sa na riaditela
prislusného useku, pripadne na usek riadenia ludskych zdrojov. V pripade, Ze problém nie je moz-
né rieSit dohodou dotknutych subjektov, obratime sa na etickd komisiu.

ETICKA KOMISIA

Uplathovanie tohto Kédexu spada pod gesciu generalneho riaditela spolocnosti, ktory riadi
a zvolava Eticku komisiu vZdy po doruceni podnetu, podozrenia a ruci za kontrolu a zamedzenie
moznych odvetnych opatreni voci oznamovatelovi. Zaroven je povinnostou komisie zachovava-
nie mlcanlivosti o totoZnosti podavatela.

Okrem posudzovania tychto podnetov sa komisia stretava minimalne raz ro¢ne (koncom kalen-
darneho roka) a aktualizuje kédex na dalsi kalendarny rok.

HLASENIE PORUSENIA PRINCIPOV KODEXU

V zaujme ochrany tychto principov spolo¢nost vytvorila mechanizmus na komunikaciu pripad-
nych otazok a nahlasovanie poruseni alebo podozreni na porusenie principov kddexu.

Oznamenie podnetu a podozrenia nie je porusenim zmluvnej povinnosti zachovavat micanli-
vost, a to ani ak ide o povinnost vyplyvajucu z vykonu zamestnania, povolania, postavenia alebo
funkcie (neplati pri obchodnom, telekomunika¢nom, dafiovom, bankovom, postovom tajomstve,
udajov zo zdravotnej dokumentacie, alebo pri poskytovani pravnych sluzieb).

Otazky, nahlasovanie podnetov a poruseni je mozné prostrednictvom e-mailu:
etika@tatravagonka.sk

Podmienkou pri akomkolvek oznameni je dobra viera ozndmenia, ¢o znamena, Ze osoba, ktora
vzhladom na okolnosti, ktoré su jej zndme, a vedomosti, ktoré v ¢ase oznamenia ma, sa odovod-
nene domnievala, Ze uvadzané skutocnosti su pravdivé.

Komisia sa zavazuje bezodkladne a bez zdrzani podnet riesit a podat pisomné stanovisko najne-
skor do 30 pracovnych dni.

V pripade, Ze eticka komisia na zaklade podnetu zisti porusenia internych predpisov a Zakonnika
prace, postupi poziadavku vystavenia porusenia pracovnej discipliny na Usek riadenia fudskych
zdrojov.

@ ETICKY KODEX
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}\@'r‘ NAHLASENIE
AAN

PODNETU

etika@tatravagonka.sk

Q A.K] ZASADNUTIE
KOMISIE

podla zavainosti podnetu
max. 14 dni

@A VYJADRENIE
KOMISIE

od podania podnetu
do 30 dni

NAPRAVNE
OPATRENIA

podla zavaznosti podnetu
max. 14 dni

@ MONITOROVANIE
UCINNOSTI

priebezne
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